REGULAMIN ROZLICZANIA KOSZTOW ZUZYCIA WODY, ODPROWADZANIA
SCIEKOW I ABONAMENTU

I. Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2024 poz. 1061, t.j.),

2. Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 757, t.j.),

3. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okre$lenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. 2002 nr 8, poz. 70 z p6zn. zm.),

4. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy
i 0 zmianie Kodeksu cywilnego-(t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1440, t.j.),

5. Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wlasnosci lokali (Dz. U. z 2021 r. poz. 1048, t.j.),

6. Ustawa z dnia 11 maja 2001 r. Prawo o miarach (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 2063, t.j.),

7. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. 2022 r. poz. 1225,
B3

I1. Postanowienia ogolne:

§1.

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu majg zastosowanie do wszystkich budynkéw
administrowanych przez ZBM I TBS Sp. z o0.0. (dalej jako Spoétka) wyposazonych w instalacjg
wodociggowo-kanalizacyjng, posiadajgca zbiorcze urzadzenia pomiarowe (wodomierz giowny)
oraz opomiarowanie indywidualne (wodomierze lokalowe - podliczniki).

2. Za lokal opomiarowany uwaza si¢ lokal mieszkalny, uzytkowy lub inne pomieszczenie,
w ktorym zamontowane sg urzgdzenia pomiarowe (wodomierze lokalowe - podliczniki),
rejestrujace zuzycie wody zimnej i cieplej wszystkich punktow czerpalnych wystgpujacych
w lokalu.

3. Przez pojecie ,,uzytkownika lokalu" rozumie sie:

e najemce lub wiasciciela lokalu oraz osoby wspélnie z nim zamieszkujace,
e osoby zajmujace lokal bez tytutu prawnego oraz osoby wspolnie z nimi zamieszkujgce,
4. | Rozliczanie kosztow zuzycia wody i odprowadzenia $ciekow przeprowadza si¢ po zakoficzeniu

kazdego roku kalendarzowego w terminie do dnia 31 marca nastgpnego roku, za pomocg
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programow informatycznych przyjetych do stosowania przez Spoétke albo — na podstawie
odrgbnych uméw — przez firmg¢ zewngtrzna, ktora w szczegdlnoéci wykonuje czynnoéci
polegajgce na gromadzeniu i weryfikacji danych pomiarowych, przetwarzaniu danych
dotyczacych zuzycia wody i odprowadzania $ciekdw, sporzadzaniu indywidualnych rozliczen,
przygotowywaniu zestawiefi i raportéw rozliczeniowych oraz przekazywaniu wynikéw
rozliczen Spdlce i uzytkownikom lokali.

5. Uzytkownik lokalu ponosi koszty sporzadzenia rozliczenia zuzycia wody i odprowadzania
$ciekow oraz koszty optat abonamentowych. -

Przez optatg¢ abonamentowg rozumie si¢ oplate stala wynikajaca z umowy zawartej
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym za dostarczanie wody i odprowadzanie
$ciekow, naliczang niezaleznie od faktycznego zuzycia wody.

Optata abonamentowa naliczana jest w odniesieniu do wodomierza gtéwnego i ustalana zgodnie
z obowigzujacy taryfa przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego.

Lgczna wysokos¢ oplaty abonamentowej wynikajgca z faktur wystawianych dla nieruchomosci
dzielona jest proporcjonalnie na liczbg lokali korzystajacych z wody z danego wodomierza
gléwnego.

Rozliczenie kosztow optaty abonamentowej wykazywane jest w rocznym rozliczeniu kosztow
zuzycia wody i odprowadzania $ciekow.

6. W przypadku gdy rozliczaniem kosztéw zuzZycia wody i odprowadzania $ciekéw zajmuje sie
firma zewngtrzna, na podstawie odrgbnej umowy zawartej przez Spotke badz Wspélnote
Mieszkaniowa, koszty sporzgdzenia rozliczenia zuzycia wody i odprowadzania $ciekéw
rozumie si¢ w szczegdlnosei jako koszty ustug $wiadczonych przez te firme, obejmujacych
opracowanie danych pomiarowych, wykonanie kalkulacji zuzycia, sporzadzenie
indywidualnych rozliczen oraz przygotowanie zestawien i raportow rozliczeniowych.

W przypadku gdy rozliczaniem kosztéw zuzycia wody i odprowadzania $ciekéw zajmuje sie
Spotka, czynnosci te wykonywane s3 w ramach obowigzkéw wynikajacych z umowy
o zarzgdzanie nieruchomodcig i nie stanowig podstawy do naliczania odrebnego wynagrodzenia
z tego tytutu, chyba ze umowa o zarzadzanie stanowi inaczej. |

Oplfata z tytutu sporzadzenia rozliczenia zuzycia wody i odprowadzania $ciekdw, w przypadku
wykonywania rozliczenia przez firmg zewngtrzna, ustalana jest na podstawie umowy zawartej
przez Spotkg badz Wspolnote Mieszkaniows z tg firma i naliczana jest raz w roku. Koszt ten
uwzgledniany jest w rocznym rozliczeniu zuzycia wody i odprowadzania $ciekéw oraz
wykazywany w sposéb wyodrgbniony w rozliczeniu przekazywanym uzytkownikowi lokalu.
Uzytkownicy lokali informowani sg o wysokosci optaty poprzez jej wskazanie w tredci rocznego
rozliczenia. Zmiana wysokosci oplaty moze nastapi¢ w przypadku zmiany kosztéw ustug
$wiadczonych przez firmg zewngtrzng i nie wymaga zmiany niniejszego regulaminu, przy czym

kazdorazowo jest ujawniana w tresci rozliczenia.
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7. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do pokrycia optat abonamentowych naliczonych
miesigcznie przez dostawce wody PWIiK Gliwice dla wodomierza gléwnego w czgdci
przypadajacej na lokal, ktora rozliczana bedzie proporcjonalnie do liczby lokali przytaczonych
do gléwnego wodomierza. Oplata ta uwzgledniana jest w rozliczeniu rocznym.

8. Uzytkownik, niezaleznie od rodzaju lokalu (opomiarowanego lub nieopomiarowanego), wnosi
miesieczne zaliczki na poczet zuzycia wody i odprowadzenia $ciekéw, wedlug zasad
okre§lonych w Regulaminie.

9. Nadwyzka lub niedobér, wynikajacy z okresowego rozliczenia uwzgledniany jest wedtug
nast¢pujacych zasad:

o Nadwyzka" - ustalone zaliczki przewyzszaja koszty zuzycia wody i odprowadzenia Sciekéw.
Nadwyzka zostanie zaliczona na poczet przyszlych oplat (z zastrzezeniem pkt 9).

e ,Niedobor” — wynika z wyzszych rzeczywistych kosztow zuzycia wody i odprowadzenia
$ciekow w stosunku do ustalonych zaliczek. Niedobor nalezy uregulowaé w terminie 14 dni od
daty otrzymania rozliczenia.

10. W uzasadnionych przypadkach, na wniosek uzytkownika lokalu, Spotka moze wyrazi¢ zgode
na rozlozenie niedoptaty na raty zgodnie z ustalonym harmonogramem splat.

11. W przypadku uzytkownikéw posiadajgcych zaleglosci czynszowe, nadplata zaliczana jest na
poczet tych zaleglosci.

12. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w okresie rozliczeniowym, nowy uzytkownik lokalu
ponosi oplaty proporcjonalne do okresu uzytkowania lokalu.

13. Uzytkownik lokalu nieopomiarowanego, w przypadku pisemnego zgloszenia nieobecnosci
trwajgcej ponad dwa miesigce, jest zwolniony z oplat za okres nieobecnosci.

14. Zgloszenia zmian liczby os6b wptywajacych na wymiar oplat uwzgledniane s od 1 dnia
kolejnego miesigca po dokonaniu zgloszenia.

15. Odczyty licznikéw zamontowanych na instalacji cieplej wody stanowia podstawe do rozliczania
iloéci wody zuzytej do jej podgrzania.

16. W budynkach, z lokalami opomiarowanymi i nieopomiarowanymi, przy duzym zuzyciu wody,
lokale nieopomiarowane obcigza si¢ do 9 m3/ osobg, a reszt¢ niedoboru rozdziela sig
proporcjonalnie  do  zuzycia  przez  uzytkownikéw  lokali  opomiarowanych
i nieopomiariowanych.

17. W budynkach, ktorych wszystkie lokale sg wyposazone w podliczniki, a suma zuzycia wody
wedlug ich wskazan nie pokrywa sie z ilo$cig wskazang przez wodomierz gléwny, réznica
rozliczana jest proporcjonalnie do ilodci zuzycia wykazanej przez indywidualne podliczniki
wody podigczone do wodomierza gtdwnego.

18. Iloé¢ pobranej wody ustalona jest na podstawie wskazan licznika, a ilos¢ odprowadzonych
$ciekéw jest rowna ilogei zuzytej wody w budynkach wyposazonych w instalacje kanalizacyjng
lub szambo.
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19.

W przypadku lokali opomiarowanych jednym podlicznikiem wody wprowadza sie do kazdego
lokalu indywidualny wspotczynnik. Wysoko$¢ wspoélczynnika zalezna jest od ilosci oséb

korzystajacych z wynajmowanego lokalu.

§2.
1. Przez ceng wody rozumie sig oplatg za wodg pobierang z urzadzen zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i za $cieki odprowadzane do zbiorczych urzadzen kanalizacyjnych, zgodnie
z Uchwalg Rady Miejskiej w Gliwicach.
2. W przypadku zbiorczego urzadzenia pomiarowego (wodomierz gléwny) rozliczenie
kosztéw odbywa si¢ na podstawie faktury obcigzeniowych wystawionych przez dostawce

wody po zakorniczonym roku za rok ubiegly.

IIL. Zasady odczytéw wodomierzy i rozliczen w lokalach opomiarowanych

&7

§1.

Od momentu zaplombowania podlicznika ustalana jest miesigczna zaliczka, ktéra podlega
rozliczeniu raz w roku. Zaliczka na kolejny rok ustalana jest na podstawie wczesniejszych
wskazan podlicznikdw.

Uzytkownik moze zmieni¢ wysoko$é zaliczki w ciggu roku, zglaszajgc zmiany zuzycia wody
w Rejonie Obstugi Mieszkaricow lub w dziale Sekcji Zasobéw Whasnych TBS.

Podstawg zmiany zaliczki za wodg jest zmiana zuzycia wykazana przez podlicznik wody.
Uzytkownik podaje odczyt licznikéw, co najmniej 4 razy w roku, oraz kazdorazowo
w przypadku zmiany cen.

Odmowa odczytu kontrolnego, manipulacja przy podliczniku lub jego obejécie moze skutkowad
skierowaniem sprawy na droge sadowa z podejrzeniem kradziezy wody. W przypadku
jakichkolwiek utrudnien w dostgpie do odczytu, wymiany lub braku legalizacji wodomierzy
powstalych z winy uzytkownika lokalu, rozliczanie dokonywane bedzie jak dla lokali

nieopomiarowanych.

§2.
Reklamacje dotyczace rozliczenia kosztow zuzycia wody nalezy wnosié¢ w terminie do 14 dni

od daty otrzymania rozliczenia. Po tym terminie reklamacje nie bgdg rozpatrywane.
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IV. Obowigzki zarzadcy i uzytkownika lokalu

§ 1.

1. Do obowigzkéw zarzadcy nalezy:

e Powiadamianie o zmianie ceny wody i odprowadzania $ciekéw oraz abonamentu wraz
z korygowaniem w/w oplat,

e Naliczanie optat i informowanie uzytkownikéw o ich wysokosci,

» Kontrola plombowania i funkcjonowania urzadzen pomiarowych;

e Dokonywanie okresowego rozliczenia zuzycia wody,

¢ Dokonywanie odczytéw wodomierzy gtéwnych,

e Kontrola stanu urzadzen pomiarowych ,zabezpieczen i cech legalizacyjnych,

o Kontrola legalizacji wodomierzy oraz powiadamianie wiascicieli o zblizajagcym sie terminie uptywu
wazno$ci cechy legalizacyjnej,

e Prowadzenie ewidencji wodomierzy i plomb.

§2.

2. Do obowigzkéw uzytkownika lokalu nalezy:

e Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wystgpienia o warunki techniczne montazu podlicznikow,
wykonania ich montazu we wlasnym zakresie i na wlasny koszt oraz zgloszenia zamontowane;j
instalacji do Rejonu Obstugi Mieszkancdéw w celu jej odbioru i zalozenia plomb.

¢ Podliczniki wody zainstalowane indywidualnie w lokalu przez uzytkownika lokalu stanowig jego
wiasnoé¢, a uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za ich stan techniczny, prawidlowe dzialanie,
terminowg legalizacje, na wlasny koszt dokonuje serwisu, naprawy oraz legalizacji podlicznikow.

o W przypadku urzadzen pomiarowych dostarczonych i zamontowanych przez firme¢ zewnetrzng
dzialajacg na zlecenie Spotki badz Wspolnoty Mieszkaniowej, na podstawie odrgbnej umowy
obejmujacej w szczegdlnosei dostawe, montaz, wymiane, legalizacjg, serwis lub obshugg techniczng
— urzgdzenia te pozostajg wlasnoécig podmiotu wskazanego w tej umowie, a odpowiedzialno$¢ za
ich stan techniczny oraz czynno$ci serwisowe ponosi ten podmiot, w zakresie okreslonym w
umowie,

e Firmy zewnetrzne ponoszg odpowiedzialno$¢ wylgcznie za urzadzenia pomiarowe przez siebie

dostarczone i zamontowane, chyba Ze zawarta umowa stanowi inaczej.

ADWOI'A(AT

Martyna Wawszczak

27



¢ W budynkach Towarzystwa Budownictwa Spotecznego (TBS), w ktérych urzgdzenia pomiarowe
zostaly zainstalowane w ramach systemowego wyposazenia budynku, zasady wlasnodci i
odpowiedzialno$ci za ich utrzymanie okreslajg odrgbne umowy lub regulacje obowiazujace w
danym budynku.

e Zachowanie w stanie nienaruszonym oplombowania wodomierzy natozonych przez producenta
urzadzenia oraz Rejon Obshugi Mieszkancow,

e Zapewnienie dostgpu do podlicznikéw celem dokonania odczytu,

e Sprawdzanie na biezaco dziatan wodomierza, a w razie niesprawnosci wodomierza (np. brak
wskazan zuzycia wody)- zgloszenie powyzszego faktu niezwlocznie do Rejonu Obstugi
Mieszkancow, a w lokalach nalezgcych do zasobu TBS — do dzialu Zasob6w Wiasnych TBS.

e Dokonywanie odczytu urzgdzen pomiarowych zainstalowanych w lokalu i zgtoszenie ich stanu do
Rejonu Obstugi Mieszkancow w wyznaczonym terminie,

* Legalizacja zamontowanych podlicznikéw, przyjmujaca posta¢ wybicia tzw. Cechy legalizacyjnej
na wodomierzu ( nie dotyczy najemcow mieszkan nalezacych do zasobu TBS), przy czym:

- dla wodomierzy zimnej wody okres waznosci cechy legalizacyjnej wynosi 5 lat,

- dla wodomierzy cieplej wody okres wazno$ci cechy legalizacyjnej wynosi 5 lat.

Po uptywie w/w okresow cecha legalizacji traci waznosé.

Bledy wskazan wodomierzy po uplywie tego okresu dyskwalifikuja je jako indywidualne

urzadzenia pomiarowe.
V. Zakres odpowiedzialnosci

Uzytkownik ponosi koszty naprawy lub wymiany uszkodzonego wodomierza, jezeli uszkodzenie

wynika z nieprawidlowej eksploatacji.

VI. Odpowiedzialnosé

W przypadku stwierdzenia nielegalnego poboru wody przez uzytkownika lokalu z pominigciem
wodomierza lub zerwania plomby, uzytkownik lokalu zostanie obciazony réznicg wynikajaca
z glownego wodomierza a suma wskazan indywidualnych podlicznikow wody, a w budynkach
w ktorych znajduja sig lokale opomiarowane i nicopomiarowane — lokal niecopomiarowany zostanie

obcigzony do 3 m*/ osobg zajmujacg lokal.
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VII. Postanowienia koicowe

§1.

Zarzadca zastrzega sobie prawo kontroli stanu technicznego licznika oraz odczytow.

§ 2.

Rozliczenie zuzycia wody z punktéw znajdujacych si¢ poza lokalem nastgpuje raz w roku przez
wystawienie indywidualnego rachunku dla osoby korzystajgcej z poboru wody. W przypadku braku
mozliwosci zindywidualizowania osoby korzystajacej z poboru wody, pkt. II § 1 ust. 17 Regulaminu
stosuje si¢ odpowiednio.

§3.
W przypadku nieprawidtowosci wskazan wodomierza lokalowego, do czasu jego wymiany stosuje sig
$rednie zuzycie z poprzedniego rocznego okresu. Wadliwo$¢ wodomierza winna by¢ potwierdzona
ekspertyza fachowego podmiotu.

§ 4.
W sytuacji wystapienia awarii instalacji wodociggowej, niezawinionej przez uzytkownikéw lokali
i wycieku wody lub w przypadku uzupeinienia iloci wody w ukladach instalacji centralnego
ogrzewania w budynkach (zespolach budynkéw) — ilo§¢ zuzytej wody w wyniku wycieku lub
uzupelnienie instalacji jest rozliczana w ramach kosztéw gospodarki zasobami lokalowymi.

§ 5.

W przypadku lokali przeznaczonych do remontu, naliczona zostanie optata z tytulu zuzycia wody
i odprowadzania $ciekdéw w ilodci 4m*/miesiac, nie wigeej jednak niz 16 m®/ miesige. W przypadku
opomiarowania lokalu indywidualnym podlicznikiem wody lokal zostanie rozliczony z wskazan

wodomierza.

Obciazenie bedzie uzaleznione od zakresu koniecznego do wykonania remontu.

§6.
Regulamin obowigzuje od 01.01.2026 .
Kontakt:

Rejon Obstugi Mieszkancow Nr 1: ul. Ktodnicka 5, e-mail: rom1@zbmgliwice.pl, tel.: (32) 33-92-997,
33-92-998
Rejon Obstugi Mieszkancow Nr 2: ul. Zabrska 15, e-mail: rom2@zbmgliwice.pl, tel.: (32) 33-92-982,
33-92-983
Rejon Obstugi Mieszkancow Nr 3: ul. Pszczyniska 44C, e-mail: rom3@zbmgliwice.pl, tel.: (32) 33-92-
992, 33-92-993
Sekcja Zasobow Wihasnych TBS: ul. Dolnych Watéw 11, e-mail: tbs@zbmgliwice.pl, tel.: (32) 33-92-
937, 33-92-969.
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